
Hvilket NAV-kontor kan jeg
kontakte om jeg ikke er
folkeregistrert i Oslo?

FOTO: AALSMAOLDK

Bilde: Sookie Sirene
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DIN REGISTRERTE BOSTEDS-
ADRESSE ER DET SOM BESTEMMER
HVILKET NAV-KONTOR DU TILHØRER

 
Fødselsdag:  Bydel:
1 og 18          Grorud

2 og 19          Vestre Aker

3 og 9            St. Hanshaugen

4 og 27          Nordre Aker

5 og 13          Nordstrand

6 og 11          Alna

7 og 25          Østensjø

8 og 28         Sagene

10 og 23       Gamle Oslo

12 og 17        Ullern

14 og 20       Grünerløkka

15 og 26       Søndre Nordstrand

28 og 29       Stovner

30 og 31       Frogner

Eksempelvis om du har registrert
bostedsadresse i bydel Frogner, tilhører du
NAV Frogner. Om du bor i bydel Grorud 
tilhører du NAV Grorud. Om du ikke har en
registrert bostedsadresse i Oslo er det
datoen du er født som bestemmer hvilken 
bydel/NAV kontor du skal kontakte.
Tlf: 55 55 34 34

Støttet av Stiftelsen DAM



Jeg har ikke ruskonsulent,
men ønsker meg dette. Hva

gjør jeg?
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Oslo 2023

Bilde: Anders Bodahl



Mange ruskonsulenter
jobber på NAV, men de
kan også jobbe andre
steder i kommunen.
Ruskonsulenter hjelper
folk å søke
rusbehandling, følge
dem opp i og utenfor
behandling. 
Det finnes oversikt på
Oslo kommune sine
hjemmesider over hvilke
ruskonsulenter som
tilhører de ulike
bydelene med
kontaktinformasjon. 
Du kan også ta kontakt
med NAV om du
ønsker deg 
en ruskonsulent. 

RUSKONSULENT

Støttet av Stiftelsen DAM



Jeg ønsker frivillig offentlig
forvaltning. Hvordan gjør jeg

dette?
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Bilde: Simona P. 



Med frivillig offentlig
forvaltning av en 
enkelt persons 
økonomi, overlater
vedkommende helt eller
delvis til det offentlige å
disponere sine midler til
dekning av nødvendig
livsopphold og andre
forpliktelser som følger 
av avtalen om forvaltning. 
En slik frivillig avtale er
gjerne avgrenset i tid.

Ta kontakt med NAV for 
å sjekke muligheten for 
å ha frivillig offentlig
forvaltning.
Tlf: 55 55 34 34

NAV

Støttet av Stiftelsen DAM



Jeg har ikke fast bolig. Hvordan
registrerer jeg meg uten fast

bolig?
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Oslo 2023

Bilde: Adrienne Seet



Det er fullt mulig å melde flytting
til "uten kjent bosted".
Du kan sende flyttemelding 
på papir til skatteetaten eller
elektronisk på deres 
nettside. Det å ha 
status uten kjent
bosted (UFB) betyr 
at det ikke er en kjent
bostedsadresse på deg, men du er
fortsatt tilknyttet en kommune.

I det du melder flytting til "uten
kjent bosted" har du mulighet 
å be om å få registrert en 
postadresse. Du kan få 
bistand til dette blant annet 
på Møtestedet, 24sju, 
Gatejuristen, Jussbuss
eller andre 
lavterskeltilbud.

SKATTEETATEN

Støttet av Stiftelsen DAM



Hvis jeg trenger akuttovernatting.
Hvem kan hjelpe meg?

21 

Oslo 2023

Bilde: Marianne Hovden



Prindsen mottakssenter
For vedtak om akuttplass 
Mandag–Fredag 
kl. 08–15:00, ta kontakt 
med ditt NAV kontor. 
For vedtak om akuttplass 
etter kl. 15 frem til kl. 08, 
samt helg, fri- og helligdager 
hele døgnet, kan du møte opp 
på Oslo legevakt i Storgata 40, 
eller ringe Sosial, ambulant
akuttjeneste (SAA). 
Mulighet for å overnatte 1-3 døgn
med vedtak.
Tlf SAA: 23 48 70 90
Tlf Prindsen: 23 42 72 00

Thereses hus 
Et krisesenter for voldsutsatte
kvinner samtidig som de tilbyr
akuttopphold for kvinner med
rusproblemer i uten fast eller
midlertidig bosted. Man kan 
få direkte inntak uten å 
henvende seg til SAA/bydel.
Tlf: 23 42 76 30

Støttet av Stiftelsen DAM

tel:23487090
tel:23427630


Jeg vil ha jobb, men kan ikke
være i ordinært arbeid.

Hvor kan jeg jobbe?
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Oslo 2023

Bilde: Linda Rystad



Tlf: 99 09 93 07

Jobben Oslo, Frelsesarmeen

Nyttig Arbeid, Oslo Kommune
Tilbyr arbeid innenfor flere 
typer arenaer. 
Tlf: 94 13 24 35

=Kaffe 
Tilbyr opplæring og arbeidserfaring
innen baristafaget og kafédrift.
Søknadsskjema ligger i kaféen.

=Oslo 
Selger for gatemagasin.
Skippergata 14.

IJobb Oslo, Kirkens Bymisjon
Gaterydding, og glass/tapetverksted.
Tlf: 22 67 15 58

Spenn, Kirkens Bymisjon
Lager glassengler/ulik keramikk.

En rekke ulike arbeids-
aktiviteter.
Tlf: 22 99 85 00

Fullstendig oversikt finner du 
på Oslo kommune sin hjemmeside. 

Støttet av Stiftelsen DAM



Jeg ønsker hjelp til å få bolig.
Hvem kan jeg ta kontakt med?
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Oslo 2023

Bilde: Mari T. A.



Klarer du ikke å finne deg en 
passende bolig på grunn av 
økonomiske, sosiale, helsemessige 
eller andre årsaker? 
NAV-kontoret kan hjelpe deg  
med å skaffe en varig bolig.
NAV kan blant annet hjelpe deg 
med å finne leiligheter som er til 
leie, avtale visning, gå på visning,
skrive søknad om kommunal bolig,
etablere kontakt med kommunale
helse- og omsorgstjenester eller 
skaffe en varig bolig på andre måter.

Trenger du møbler til til bolig?
Nyttig Butikk gir bort møbler og annet
interiør gratis til rusavhengige i Oslo. 
Til deg som ønsker gratis møbler 
må man få en avtale i butikken.  
Booppfølger eller en annen
kontaktperson i kommunal 
tjeneste kan ta kontakt. 
Nyttig butikk hjelper også 
med utkjøring.

NAV

Støttet av Stiftelsen DAM



Hvor kan jeg få hjelp til å
komme meg hjem til min

hjemkommune?
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Oslo 2023

Bilde: Eli



Om du er i en situasjon
der du ikke har råd til en
billett hjem til din egen
hjemkommune, kan du
ta kontakt med NAV. Du
kan også henvende deg
til legevakten etter
klokken 16.00.
Uteseksjonen kan også
bistå deg i dette.

NAV tlf: 
55 55 34 34

Legevakta tlf: 
23 48 70 90

Uteseksjonen tlf: 
91 30 39 13

NAV, LEGEVAKTEN,
UTESEKSJONEN

Støttet av Stiftelsen DAM

https://www.google.com/search?q=uteseksjonen+telefon&rlz=1C1VDKB_noNO1026NO1026&oq=uteseksjonen+telefon&aqs=chrome..69i57j33i160l2.2827j0j4&sourceid=chrome&ie=UTF-8#

